
REGULAMENTO/PLANO DE OPERAÇÃO DA PROMOÇÃO

PROMOÇÃO A MÃE TÁ ON

CERTIFICADO DE AUTORIZAÇÃO SECAP/ME Nº 02.019410/2022

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatária:
Razão Social: SEMP TCL INDUSTRIA E COMERCIO DE ELETROELETRONICOS S. A.
Endereço: ARNALDO ROJEK 01 Número: 01 Complemento: RUA 4               GALPAOC                         PARTE II
Bairro: ALTOS DE JORDANESIA (JORDANESIA) Município: CAJAMAR UF: SP CEP:07786-900
CNPJ/MF nº: 24.227.491/0002-57

1.2 - Aderentes:
 Razão Social:SEMP TCL INDUSTRIA E COMERCIO DE ELETROELETRONICOS S. A.Endereço: ICA Número:
500 Complemento: ANEXO B Bairro: DISTRITO INDUSTRIAL I Município: MANAUS UF: AM CEP:69075-090
 CNPJ/MF nº:24.227.491/0001-76

2 - MODALIDADE DA PROMOÇÃO:
Vale-Brinde

3 - ÁREA DE ABRANGÊNCIA:
Todo o território nacional.

4 - PERÍODO DA PROMOÇÃO:
27/04/2022 a 07/06/2022

5 - PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO:
27/04/2022 a 07/06/2022

6 - CRITÉRIO DE PARTICIPAÇÃO:
6.1.	Participam desta Promoção as pessoas físicas maiores de 18 (dezoito anos), residentes no Brasil, bem como
preencham todos os requisitos descritos no presente Regulamento. Não participam desta Promoção: menores de
18 (dezoito) anos. Caso algum dos participantes pertença a este grupo de impedidos, ele será desclassificado.

6.2.	Serão considerados “Produtos Participantes” os seguintes:

TELEVISORES TCL
TCL C715
55” - 55C715
65” - 65C715

TCL C725
50” – 50C725
55” – 55C725
65” – 65C725

TCL C825
55” – 55C825
65” – 65C825

TCL X915
75” – 75X915

SOUNDBAR TCL
TS9030
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AR-CONDICIONADO TCL
TAC12CHSA1INV
TAC18CHSA1INV
TAC24CHSA1INV
TAC32CHSA1INV
TAC12CSA1INV
TAC18CSA1INV
TAC24CSA1INV

TELEVISORES SEMP
50” – 50RK8500
50” – 50SK8300

6.3.	Para participar da Promoção, durante o período de participação o interessado deverá:
1)	Efetuar uma compra de pelo menos 1 (um) Produto Participante listado acima até 31/05/2022;
2)	Realizar o cadastro de sua nota fiscal no site https://www.semptcl.com.br/promo/maes, mediante preenchimento
dos seus dados pessoais (nome, CPF, telefone, e-mail e data de nascimento) até 07/06/2022;
3)	Aceitar as condições do presente Regulamento;
4)	Preencher as informações de sua compra do Produto Participante, constantes na nota/cupom fiscal eletrônico,
inserindo manualmente no site indicado na regra 1 acima: (i) nome e o número do CNPJ do estabelecimento que
adquiriu o(s) Produto(s) Participante(s), indicado na nota fiscal; (ii) número da Nota Fiscal; (iii) Data da compra
indicada na Nota Fiscal; (iv) o(s) Produto(s) Participante(s) adquiridos e quantidade.

6.4.	O não cumprimento das regras acima invalidará a inscrição do interessado nesta Promoção.

6.5.	O fornecimento de informações falsas, incorretas, inválidas ou imprecisas na inscrição ou cadastro das notas
fiscais implicará na desclassificação do participante, a qualquer momento. Esta prática poderá, ainda, caracterizar
crime, sujeitando o infrator às penalidades previstas na legislação em vigor.

6.6.	O participante deverá guardar consigo todas as notas fiscais cadastradas, pois poderão ser exigidas a qualquer
tempo pelas Promotoras, principalmente em caso de contemplação, como forma de validar a condição de
participação. O participante sorteado perderá o direito ao prêmio se deixar de apresentar as notas fiscais
cadastradas sob seu CPF durante o período da Promoção.

6.7.	A ausência da apresentação das notas fiscais poderá ensejar a desclassificação do participante, a qualquer
tempo, nos termos deste Regulamento.

6.8.	A simples apresentação da nota fiscal não garante a regularidade de participação, que será comprovada pelo
cumprimento deste Regulamento, inclusive as regras de 1 a 4 citadas no item 6.3 acima.

6.9.	Cada nota fiscal demonstrando a compra do(s) Produto(s) Participante(s) até o dia 31/05/2022 poderá ser
cadastrada apenas uma vez até o dia 07/06/2022, sendo certo que o participante não terá direito a cadastrá-la
novamente, ainda que em outro momento dentro do período de participação. Caso participantes diferentes
cadastrem a mesma nota fiscal, será válido somente o que tiver primeiro realizado o cadastro válido.

6.9.1.	Em cada nota fiscal cadastrada constará a quantidade de Produto(s) Participante(s) adquirido(s), sendo que
os participantes contemplados terão direito ao número correspondente de Vale Presente. Portanto em cada nota
fiscal cadastrada:
- 01 (um) Produto Participante adquirido = 01 (um) Vale Presente;
- 02 (dois) Produtos Participantes adquiridos = 02 (dois) Vales Presentes;
- 03 (três) Produtos Participantes adquiridos = 03 (três) Vales Presentes; e assim por diante.

6.10.	Não serão aceitas notas fiscais emitidas manualmente (manuscrito), em nenhuma hipótese.

6.11.	As notas fiscais emitidas em favor de terceiros ou pessoas jurídicas não permitem a participação na Promoção
e, se utilizadas, implicarão na desclassificação imediata e automática do participante.

6.12.	Ao participar desta promoção, nos termos do presente regulamento, os participantes estão cientes de que os
dados pessoais fornecidos e demais informações que porventura lhe sejam solicitados passam a ser tratados
conforme indicado no Aviso de Privacidade da Promoção.

6.13.	Ao concluir o cadastro, na forma determinada no item 6.3 acima, o participante será contemplado
instantaneamente com 1 (um) dos prêmios dessa Promoção para cada Produto Participante adquirido e
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cadastrado, sendo informado que foi selecionado por meio da seguinte mensagem que será exibida no próprio site
em que realizou o cadastro para a Promoção (https://www.semptcl.com.br/promo/maes): “Parabéns, você foi
selecionado para receber um voucher de compra no valor R$ 200,00. Aguarde o contato da nossa equipe para
validar a sua elegibilidade.”

6.14.	Importa esclarecer que o participante apenas será premiado após a verificação, pelas Promotoras, do
cumprimento pelo participante de todas as regras deste Regulamento, em até 5 (cinco) dias úteis contados da
conclusão do cadastro e recebimento da mensagem referidos no item 6.13 acima.

6.14.1.	Caso as regras e condições do Regulamento não tenham sido cumpridas, o participante não será premiado.

6.14.2.	Caso as regras e condições do Regulamento tenham sido devidamente cumpridas, o participante será
premiado com 01 (um) Vale Presente no valor de R$ 200,00 (duzentos reais) para cada Produto Participante
adquirido e cadastrado, a ser utilizado exclusivamente em produtos das marcas Evino, Decathon ou L’Occitane,
conforme escolha do participante contemplado, observadas as seguintes condições:

(i)	Condições do Vale Presente Evino:
O Vale Presente pode ser utilizado somente no aplicativo oficial da Evino ou no site https://www.evino.com.br/,
sendo válido para compra de qualquer produto do aplicativo ou do site, não aplicando-se ao valor do frete. O valor
do Vale Presente deve ser utilizado em apenas uma única compra e não é cumulativo com outros vouchers. Caso o
valor da compra seja superior ao valor do Vale Presente, o interessado pode complementar o valor remanescente
com outra forma de pagamento. Para utilizar o Vale Presente, basta entrar no carrinho de compras no aplicativo ou
site e clicar na opção “CUPOM”, inserir o número do seu Vale Presente e seguir os próximos passos até a
finalização do pedido. Apenas um Vale Presente pode ser utilizado por compra. A validade do Vale Presente é de
12 (doze) meses.

(ii)	Condições do Vale Presente Decathon:
O Vale Presente pode ser utilizado em qualquer loja Decathlon em todo Brasil ou no site www.decathlon.com.br,
sendo válido para compra de qualquer produto das lojas ou do site, não aplicando-se ao valor do frete. O valor do
Vale Presente pode ser utilizado quantas vezes quiser como forma de pagamento, até que seja zerado. Caso o
valor da compra seja superior ao valor do Vale Presente, o pagamento pode ser complementado com outra forma
de pagamento. Para uso do Vale Presente no site, basta inserir o número do Vale Presente no campo “Adicionar
Vale Presente” na etapa de pagamento. Para uso do Vale Presente em uma loja Decathlon, basta apresentar o
Vale Presente ao operador do caixa. A quantidade de Vale Presente que pode ser usado a cada compra é livre. A
validade do Vale Presente é de 12 (doze) meses.

(iii)	Condições do Vale Presente L’Occitane:
O Vale Presente pode ser utilizado somente no site br.loccitane.com, sendo válido para compra de produtos
disponíveis no site, exceto Vale Spa. O valor do Vale Presente poderá ser utilizado apenas uma vez, sendo que
eventual saldo remanescente em razão de compras abaixo do valor do Vale Presente não ficará disponível para
novas compras. Caso o valor da compra seja superior ao valor do Vale Presente, o interessado pode complementar
o valor remanescente com outra forma de pagamento. Para utilizar o Vale Presente, basta entrar na cesta de
compras no site, inserir o número do seu Vale Presente no campo “Código Promocional” e seguir os próximos
passos até a finalização do pedido. Apenas um Vale Presente pode ser utilizado por compra. A validade do Vale
Presente é de 06 (seis) meses.

6.15.	Na hipótese de todos os prêmios serem distribuídos antes do término previsto a Promoção, esta se encerrará
de forma antecipada. Já na hipótese de eventuais prêmios não distribuídos ao término previsto da Promoção, estes
terão o valor recolhido à União, de acordo com o prazo legal.

6.16.	O acesso à Internet é necessário para a participação nesta Promoção. Sua qualidade pode variar de acordo
com o tipo de conexão, aparelho utilizado para acessar à Internet, provedor de Internet, região, entre outras
variáveis como a disponibilidade momentânea da rede e/ou do site. Caso, por qualquer razão alheia à vontade do
participante ou das Promotoras, houver interrupção no cadastramento de maneira que não seja concluída a
operação, o participante terá nova oportunidade de efetivar o cadastramento, desde que seja realizada durante o
período de participação da Promoção.

6.17.	Tendo em vista as características do ambiente da Internet, as empresas Promotoras não se responsabilizam
pela inscrição dos participantes, cadastramento dos Produtos Participantes que não forem realizadas por
problemas de conexão, no servidor, nas linhas telefônicas ou em provedores de acesso dos usuários, ou ainda por
falta de energia elétrica, sem exclusão das demais situações decorrentes de caso fortuito ou força maior, sendo
certo que o cadastro e participação só será considerado concluído quando do recebimento da mensagem de
confirmação, nos termos do item 6.13 deste Regulamento.
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6.18.	A Promotora será integralmente responsável por toda a execução da Promoção. No caso de suspeita de
fraude, a Promotora poderá solicitar ao participante, a qualquer tempo, durante todo o período de participação da
Promoção, a comprovação documental das informações cadastrais do participante, sob pena de desclassificação
imediata.

7 - BRINDES:

PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO DA APURAÇÃO: 27/04/2022 00:01 a 07/06/2022 23:59

PRÊMIOS

Valor R$Descrição Valor Total R$Quantidade

200,00 150.000,00750 Vale Presente para ser utilizado exclusivamente em produtos
das marcas Evino, Decathon ou L’Occitane

8 - PREMIAÇÃO TOTAL:

Quantidade Total de Prêmios Valor total da Promoção R$

150.000,00750

9 -  CRITÉRIOS DE DESCLASSIFICAÇÃO:
9.1.	Todos os participantes deverão observar as condições, formas e prazos de participação, sendo sumariamente
desclassificado(s) o(s) participante(s) que descumprirem quaisquer regras desta Promoção, inclusive as regras de vedação de
participação, ou que cometerem qualquer tipo de fraude, incluindo, mas não se limitando a, manipulação do resultado da
Promoção, ficando, ainda, sujeitos à responsabilização penal e civil.

9.2. Se qualquer das informações fornecidas por algum participante contemplado estiver incorreta, imprecisa ou incompleta,
impossibilitando ou prejudicando, por qualquer razão, a entrega do prêmio, o participante perderá o seu direito ao prêmio e será
desclassificado.

9.3. Caso não haja nenhum retorno do participante, após um prazo de 3 (três) dias úteis contados do primeiro contato efetivo
das Promotoras, o participante será desclassificado.

10 -  ENTREGA DOS PRÊMIOS:
10.1.	Os contemplados serão notificados pelas Promotoras através de e-mail ou telefonema, no prazo máximo de 5 (cinco) dias
úteis, visando a confirmação do cumprimento pelo participante de todas as regras deste Regulamento.

10.2.	As Promotoras poderão, a seu critério, solicitar que o contemplado apresente documento de identidade original com foto,
bem como, as notas/cupons fiscais eletrônicos originais correspondentes aos cadastros efetuados com os quais foram
contemplados, ou até mesmo todas, a critério das Promotoras, no prazo de 3 (três) dias úteis contados do primeiro contato
efetivo das Promotoras, sob pena de desclassificação.

10.3.	A verificação dos documentos enviados pelo participante ocorrerá em até 3 (três) dias úteis. Caso os documentos e/ou as
notas fiscais enviadas estejam ilegíveis, as Promotoras solicitarão o reenvio, sendo que o participante terá o prazo de 48
(quarenta e oito) horas para apresentar os documentos e/ou notas fiscais legíveis. Decorrido este prazo sem a apresentação ou
no caso de serem novamente ilegíveis, o participante será desclassificado.

10.4.	Os prêmios serão entregues no e-mail de cadastro dos contemplados, livres e desembaraçados de quaisquer ônus no
prazo máximo de 30 (trinta) dias, de acordo com o artigo 5º do Decreto nº 70.951/72.

10.5.	Ao contemplado pode ser solicitada qualquer informação adicional, dentro dos limites legais, a fim de implementar a
entrega do prêmio.

10.6.	A responsabilidade das Promotoras perante o participante contemplado encerra-se no momento da entrega do prêmio.

10.7.	As Promotoras não se responsabilizam pelo uso da premiação, ou por eventuais prejuízos físicos ou materiais que a
contemplado venha a sofrer por seu usufruto, isentando-se de quaisquer responsabilidades sobre tal.

10.8.	Na hipótese de o contemplado ser incapaz, as regras para entrega do serão as do Código Civil vigente.

10.9.	Na eventualidade de o participante ganhador vir a falecer, o prêmio será entregue ao respectivo espólio, na pessoa do seu
inventariante. Não havendo processo de inventário, será entregue aos herdeiros do contemplado, desde que devidamente
comprovada esta condição.

11 -  DISPOSIÇÕES GERAIS:
11.1.	A participação nesta Promoção pressupõe a inclusão de consumidores regulares, não estando previsto o abrigo,
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nas regras aqui previstas (i) de compras realizadas em distribuidores por pessoas jurídicas ou por pessoas físicas destinadas a
revenda; (ii) compras de grupos de pessoas, visando apenas concentrar participações, na ilusão de aumento de chances de
premiação; (iii) estabelecimentos que não estejam abertos ao público e cujas notas se destinam apenas a participação na
Promoção (vendas fictícias); (iv) qualquer tipo de tentativa de burla ao objetivo desta Promoção.

11.2.	Não se admitirá, em hipótese nenhuma, participação advinda de cupons fiscais emitidos manualmente ou cujo horário de
emissão seja anterior ou posterior ao horário de funcionamento do estabelecimento ou, ainda, cujo dados não possam ser
confirmados mediante a consulta aos órgãos governamentais. Fica, ainda, esclarecido que não serão aceitos cupons ou notas
de estabelecimentos que não tenham operação comercial no endereço indicado no cupom fiscal; presumindo as Promotoras
que, vez que o estabelecimento está fechado no endereço indicado, esta venda é fictícia. Ao participante ficará o ônus de
comprovação da validade da compra cadastrada. Da mesma forma, não serão aceitas notas de estabelecimentos que não tem
operação comercial destinada ao consumidor final, incluindo, mas não se limitando a distribuidores de venda exclusiva a
pessoas jurídicas.

11.3.	Os participantes declaram que somente fornecerão informações pessoais verídicas e que não utilizarão quaisquer artifícios
(por exemplo, mas sem limitação, o uso de informações de terceiros sem autorização, de dados falsos, de informações
incorretas, incompletas), com a finalidade de infringir as regras deste Regulamento, e que possam configurar crime de falsidade
ideológica ou documental.

11.4.	A participação na Promoção é voluntária e implicará a aceitação total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento.

11.5.	Não terão validade as participações que não preencherem as condições básicas da Promoção previstas no Regulamento.

11.6.	Em momento algum, poderá as Promotoras serem responsabilizadas por inscrições perdidas, atrasadas, enviadas
erroneamente, incompletas, incorretas, omissas, inválidas ou imprecisas. As Promotoras não serão responsáveis por problemas,
falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores, servidores ou provedores, equipamentos de
computadores, hardware ou software, ou erro, interrupção, defeito, atraso ou falha em operações ou transmissões para o correto
processamento de inscrições, incluindo, mas não se limitando, a transmissão imprecisa de inscrições ou falha das Promotoras
em recebê-las, em razão de problemas técnicos, congestionamento na internet ou nos sites ligado à campanha, vírus, falha de
programação (bugs) ou violação por terceiros (hackers), desde que não seja apurada responsabilidade das Promotoras.

11.7.	As Promotoras não se responsabilizam pela autenticidade dos dados fornecidos pelos participantes.

11.8.	O participante será responsabilizado por todos os danos causados às Promotoras e também a outros terceiros decorrentes
de sua conduta durante a participação na Promoção.

11.9.	Fica, desde já, eleito o foro central da Comarca do participante para solução de quaisquer questões referentes à presente
Promoção.

11.10.	O número do Certificado de Autorização e o Regulamento completo da Promoção constarão de forma clara e precisa na
peça principal de comunicação que será o site da Promoção (https://www.semptcl.com.br/promo/maes), para consulta de todos
interessados. De forma que as empresas Promotoras solicitam dispensa de aposição do número do certificado nos demais
materiais de divulgação.

11.11.	A Promoção poderá ser alterada ou suspensa a qualquer momento, mediante pedido de aditamento à SECAP, no caso de
restrição legal ou regulamentar ou se houver determinação da SECAP nesse sentido, garantidos os direitos dos respectivos
titulares até a data da respectiva suspensão ou alteração da Promoção. Os participantes não terão direito a qualquer
indenização, reparação ou compensação em razão da alteração ou suspensão da Promoção comercial.

12 -  TERMO DE RESPONSABILIDADE
Poderá participar da promoção qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prêmios não poderão ser convertidos em dinheiro;

É vedada a apuração por meio eletrônico;

Os prêmios serão entregues em até 30 dias da data da apuração/sorteio, sem qualquer ônus aos contemplados

Quando o prêmio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, não for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuração do resultado do concurso ou do término do prazo
da promoção, caducará o direito do respectivo titular e o valor correspondente será recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da União, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promoções com participação de menor de idade, sendo este contemplado, deverá, no ato da entrega do prêmio, ser
representado por seu responsável legal; à exceção das promoções comerciais realizadas por concessionária ou permissionária
de serviço de radiodifusão, nos termos do artigo 1º-A, § 3º, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;
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A divulgação da imagem dos contemplados poderá ser feita até um ano após a apuração da promoção comercial;

As dúvidas e controvérsias oriundas de reclamações dos participantes serão, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverão ser submetidas à Secap/ME;

Os órgãos locais de defesa do consumidor receberão as reclamações devidamente fundamentadas;

A prestação de contas deverá ser realizada no prazo máximo de trinta dias após a data de prescrição dos prêmios sob pena de
descumprimento do plano de distribuição de prêmios;

O regulamento deverá ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensão e visualização por parte do consumidor participante da promoção comercial;

Além dos termos acima, a promoção comercial deverá obedecer às condições previstas na Lei nº 5.768, de 1971, no Decreto nº
70.951, de 1972, Portaria MF nº 41, de 2008, Portaria MF nº 67, de 2017, Portaria MF nº 422 de 2013, Portaria Seae/MF nº 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa deverá anexar a Lista de Participantes na aba
"Apurações", contendo nomes e números da sorte distribuídos, após o término de cada período de participação e antes da
extração da Loteria. O arquivo deverá ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo poderá ter até 250 MB.

A infringência às cláusulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operação
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei nº. 5.768, de 1971.

Documento assinado eletronicamente por Adriana Alves dos Santos, Assistente técnico, em
25/04/2022 às 10:16, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6o, § 1o, do
Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o código
verificador YYK.FVF.ZKY
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